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FAPGRAN EN MODVIAMIENTO

JUNTA ACLARATORIA DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL NO. 029 DEL CONSEJO
MUNICIPAL DEL DEPORTE DE ZAPOPAN, JALISCO

Siendo las 12 doce horas con 53minutos del dia jueves 22 de octubre de 2020 en la sala de juntas del
O.P.D. Consejo Municipal del Deporte de Zapopan, Jalisco situade en el Anillo Periférico Norte Manuel Gémez
Meorin, nimero 1467, Colonia La Palmita en el municipic de Zapopan, JFalisco, se da inicio la junta aclaratoria de
la TPN-02% a la que asistieron los participantes que se enlistan a continuacién:

VICTOR SANCHE?. JEFE DE COMPRAS
VICTOR ALBERTO LOPEZ SANCHEZ CONTRALORIA INTERNA
MARIANA FRANCO MIRANDA DIRECTOR OPERATIVO
JUAN CARLOS TOVAR REYES BROXEL SAPIDE C.V.

TOKA INTERNACIONAL SAPI DE
ERNESTO ALONSO AMARO GONZALEZ | C.V.

NORMA ANGELICA MUNOZ EGUIARTE | SI VALE MEXICO 8.A. DE C.V.

Se da respuesta a [as preguntas enviadas por la empresa SERVICIOS BROXEL S.A.P1. DE C.V.

PREGUNTA # 1

Bases de licitacion/pagina 3/ punto 8.2 consideraciones para la enfraga de propuestas finciso A)

53

; Es correcta nuestra apreciacién que se deberd integrar a la propussta técnica una muastra fisica sin valor de nuestro
monedero electrénico de vales de despensa? 81 ES CORRECTO

PREGUNTA # 2

Bases de licitacion/pagina 4/ punto 8.4 entrega vy apertura de proposiciones 1.3

¢ Es correcta nuestra apreciacion que se enfregaran 2 sobres, uno contenisndo la propussta técnica y ofra con la
propuesta econdmica? S ES CORRECTOQ

PREGUNTA# 5

Bases de licitacion/ pagina 14/seran derechos de los licitantes / punto 2. Hace referencia a “tener accese a [a \
informacion relacionada con la licltacion, igualdad de condiciones para todos los interasados en participar y que no sea
establecidos requisitos gque tengan par objeto o efecte de limitar el proceso de compstencia y linre concurrencia”

Es correcta nuestra apreciacion que este proceso de licitacion no tendrd condiciones o aceptara sugerencias de otros
participantes que sean iimitativas y excluyentes para la libre participacidn de ofros posibles proveedores de nivel
nacional. RESPUESTA: Sl

PREGUNTA#7

Bases de lisitacidn/ pagina 16/especificaciones minimas/”se soficita la mayor cobertura de aceptacmn en los diferentes
establscimientos, para bfrecer@?{@ﬁ%ﬁl%%ﬁﬁﬁﬁérﬁgH?@@@rﬁ"?@é@f%!ggipﬂﬁan
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Lo testado corresponde & firmas de particulares, que constituyen datos personales que deben ser protegidos por tratarse
de informacién cenfidencial conforme al articulo 19.3 y 21 de la Ley de Transparencia y Acceso a la informacién Publica
dal Estado de falisco y sus Municipios.
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Es corr%%ég%%%%ﬁ%@%acién de que, para garantizar la méxima cobertura y aceptacion en establecimientos, el
monedere debera contar con chip integrado de Gltima generacion para brindar seguridad y maxima aceptacién, estar
certificado por la SHCP, asl como contar con funcionalidades como activar y desactivar el monadero segiin las
necesidades del usuario (empleado de COMUDE]), sin que sea cancelado el monedero. asi como contar con un
ecosistema familiar, para alta de monederos adicicnales sin costo para la dependencia ni el frabajador municipal, y
finalmente con una plataforma amigable que permita [a no vinculacion de saldos, es decir gue el usuario final pueda
asignar an varios monaderos los recursos que requiera &l ¢ sus familiares, sin costo adicional para estos. favor de
pronunciarse al respecto. RESPUESTA: S1, SE REQUIERE UN NIP PARA PROTECCION, LO DEMAS ES VALOR

AGREGADO

Se da respuesta a Jas preguntas enviadas por la empresa SI VALE, MEXICO S.A. DE C.V.

1. Se solicita a [a convocante nos aclare si se refiere a 01 de enerc 2021 y hasta el 30 de septiembre
del 2022 o ; Cudl es el periodo de vigencia? NO, EL PERIODO SERIA DEL 1 DE ENERQ DEL
2021 AL 30 SEPTIEMBRE DEL 2021

Se cda respuesta a las preguntas enviadas por la empresa TOKA INTERNACIONAL S.A.PL.DEC.V.

* 1- Se le solicita amablemente a la convocante nos aclare si 8s correcta nuestra apreciacion que requisre
crédito de 10 dfas habiles para realizar el pago posterior a cada dispersion mensual. NO EL PAGO ES
CONTRA ENTREGA

2- 8e le sugiere a la convocante respetuosamente en el punto de ia cobertura de aceptacion de fos diferentas
establecimientos; nos permita presentar un cd en archivo digital la cobertura de afiliacién a nivel estatal y
nacicnal. SLESTA BIEN

BASES DE LA LICITACION / ANEXO 1/ ESPECIFICACIONES TECNICAS / DESCRIPCION QUE A
LETRA DICE: "QUE CUENTE CON SERVICIO DE SEGURIDAD Y MECANISMOS PARA FIRMA
ELECTRONICA PARA EVITAR CLONACION.”

Se le sugiere amablemente a la convocante en el punto anterior que solo sea enunciative mas ne limitetv
si al finalizar la transaccion solicita un NIP; esto debido a que, depende mucho de la versién de la termina?\
punto de venia y su actualizacidn para que solicite 1z firma electronica (NIP) al finalizar la compra.

RESPUESTA S, SE PIDE YA CON NIP.

BASES DE LA LICITACION / ANEXO 1/ ESPECIFICACIONES TECNICAS / DESCRIPCION QUE A LETRA
DICE:

“QUE CUENTE CON ALGUN MEDIO PARA CARGOS NO RECONOCIDCS”

Se le solicita a la convocante nos aclare si es correcta nuastra apreciacion para este punto por
considerarse una actividad vulnerable los licitantes a participar deben presentar evidencia de copia simple
de un certificado expedido por autoridad competente en donde se demuestre que cuentan con personal
certificado en la prevencién en operaciones con recursos de procedencia ilicita anexando evidencia.
RESPUESTA ES COMO CALL CENTER :

5- Es correcta nuestra apreciacion que con el fin de acreditar lo solicitade en este apartado, los licitantes
cuenten con un call center certificado en atencion a usuarios y clientes, (anexando evidencia de sus

certificados e Indicagores y.gaRiadtcerifisataspediedas suprgas competento gnombre del licitante).
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Lo testado corresponde a firmas de particulares, que constituyen datos persanales que deben ser protegidos por tratarse
de informacién confidencial conforme al articulo 19.3 y 21 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica

del Estado de Jalisco y sus Municipios.



Sele sﬁﬁ%%%?@ﬁﬁ%%nte a la convocante que a fin de garantizar la calidad del servicic los licitantes
anexen en su propuesta técnica el oficic expedido por el sat para la autorizacién de emision de monederos

electronicos de despensa, sus renovaciones anuales, asf como la dltima renovacién y verificacion 2020.
RESPUESTA S| SE ACEPTA

7- Solicitamos amablemente a la convocante que para garantizar y dar certeza que los licitantes se encuentren
al corriente con sus obligaciones fiscales, tal y como se indica en |a pagina de la Secretaria de Hacienda y
Crédito Piblico (hitps://www.sat.gob.mx/consultas/20777/consulta-tu-opinion-de-cumplimiento-de-
cbligaciones-fiscales), apartado Otros Tramites y Servicios/Opten Tu Opinién de Complimiento de sus
Obligacicnes Fiscales; donde refiere que debera tener una vigencia maxima de un mes an los siguientes

casos: Si

MARIANA MIRANDA FRANCO
JEFA RECURSOS HUMANOS

Viy/r”é@JALBmTo LO -E/z

SANGHEZ -
-~ CONPRALORIAINTERNA

Lo testado corrasponde a firmas de particulares, gue constituyen datos personales que deben ser protegidos por tratarse
de informacion confidencial conforme al articulo 19.3 y 21 de la Ley de Transparencla y Acceso a la Informacién Pablica

del Estado de lalisco y sus Municipios.
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