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Direccién del Organo de Contro! Interno
Oficio 1250/DOCI.194/2025

Asunto: Resultado Auditoria al Depto. de R.H.
Zapopan, Jalisco 24 de julio del 2025.

_ ALEJANDRA GALINDO HERNANDEZ
DIRECTORA GENERAL

_:_Ilegar el resultado de Ia audztorla hecha al “Departamento de Recursos Humangs’
(B Emedlante la' carta de observaciones y recomendaciones elaborada en apego a los
_Ilneamlentos bajo Ios cuales se rlge el O.P.D Consejo Municipal del Deporte de Zapopan,

fZJahsco

Agradezco de antemano su atencmn y quedo a la orden para cualquier duda o aclaracién

NTE
Vrabajo y Respeto”
bntrol Interno

8 L 208

C c.p. Enlace de archlvo de tramlte
JAV/cpcm

_ o I @ﬁrbaisﬁvvnscsﬁﬁm@i Daporie
1 Periférico Norte ManUst Gormez Morin 1467, Lo Palmita,
i rabapan, Jalisco, México. C.P. 451856
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ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO
CONSEJO MUNICIPAL DEL DEPORTE DE ZAPOPAN JALISCO
CARTA DE OBSERVACIONES “Depto. Recursos Humanos”

La auditoria fue realizada al departamento de Recursos Humanos, tomando para nuesira

. revusmn Una prueba selectiva de empleados, considerandose estos de todos los puestos,

...cargos; sueldos, categorias y departamentos esto con la finalidad de verificar procesos vy
control lnterno en el manejo de la némina.

. :'-Con respecto a Ias ‘demas pruebas practicadas en dicha revisidn surgen las siguientes
::_'observacmnes \% sﬂuac;ones que enseguida se mencionan para su conocimiento.

:"-Todos Ios comentarlos se presentan para su consideracion y toma de decisiones pertinentes
Epor parte de la Dlrec01on General

-;Este mforme es para uso excluswo de la administracion del Organismo y no debe ser utilizado
on ningan otro fin.

La audltona easi planeada y:realazada de tal manera que permite obtener seguridad razonable
;de que se cumpla con Ia normatnwdad vagente

: ﬁ’:@ms&jz& E@um@ag&wi del Deport
_ Pe ér:co NDE”"‘L‘& Mesvel Gomez Morin 1447, La Palmita,
: Zapapan, Jalisco, México. C.P. 43136
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OBSERVACIONES

1.- Expedientes de los trabajadores

Para llevar a cabo la revision a los expedientes se solicitd al departamento de Recurses Humanos proporcionaré

la relacion de los documentos que deben integrar el expediente del trabajador, al proceder a la revision de estos,
se detecto:

*Falta de algun documento que debe formar parte de la integracién del expediente
No. Empleado Nombre Observacion
: 10910 Mariana Miranda Franco Falta certificado médico
g 17| Roberto Antonio Garcia Garcia Designacidn de beneficiarios con fecha actuailizada

otro frabajador que no corresponden a ese expediente

| Expediente - Observacion

Iﬁ_igdé_z;Polanco-Maria Concepcion | Documentos de Isaac Lemus Jiménez

‘Baltazar Saenz Ana Lucina Documentos de Fernando Orozco Salazar y Miriam
SRR lbafiez Roman

*DOCUfﬁéh'tOSfde ’
“No. Empleado

*ASI tamblen e observo que se encuentran dos ejemplares del contfrato individual de trabajo en los expedienies,
por lo que ‘e presume que no se hace entrega de uno de los documentos al trabajador, incumpliendo con ello lo
Lgue se senala el La Ley Federal del Trabajo en su articulo 24.
" .Se recomienda hacer una revisic‘m general a los expedientes y solicitar ios documentos que hagan falkta,
asr como Ja actuahzac:on de aqueHos que asi lo requieran.

2 Llstas de raya

Se |Ievo a cabo la revisidn de las: ]|stas de raya de los meses de enero a abril 2025, se detectd que hay personal
con Frmas faltantes en1:o2 penodos los'cuales se enlistan a continuacién:

:No empleado . Nombre Periodo sin firma
410064 Perez Tostado Ismael 4°
10030: )| :Pérez Corona Maria lL.uisa 50
s il .Acosta Nuho Silvia Nayeli vales (marzo)
10080 = . .. l.Hernandez Navarro Arturo vales (marzo)
10696 1. oo Rodriguez Torres Alfredo Batlel vales (marzo)
Q7010 - Ruvalcaba Martinez Carles Enrigue vales (marzo)
10320 Salcedo Palomera Heriberto vales (marzo)
14429 - . | Zapata Velazquez Enrique vales {marzo)
10242 4 Garcia Hernandez Ma Magdalena 6°
10250 | ‘Preciado Ramirez Salvador 6°
10117 | Ibarra Mora René ... 1°
14216 ‘Garcia Cervantes José Antonio vales (enero)

Se sd_é;ief'é llevar a 'c:::a'bo; Er:ma revision de las listas de raya con fa finalidad de recabar las firmas falfantes
de estos trabajadores sefalados en la. muestra, asi como otros que pudieran surgir con fa finalidad de

tener completo ef documento con frrmas
: o i : mm&;a Mum Tl el Deporte -
fs»:«zr i’:() i\i@“ Mk Auel Gamez Morin 1467, La Palmita,
Zapapan, Jalisco, México, TP, 45185
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3.- Pago de némina con cheque

Durante la revisidn de las listas de raya de los meses de enero a abril 2025, se detecté que hay empleados con
mas de 2 periodos sin firma y su pago del siguiente periodo (10°) se realizé con transferencia bancaria, sin que
se hayan sefialado por el departamento de Recursos Humanos como personal con incapacidad, licencia ¢
cualquier otra condicidon que justifique el no asistir a firmar.

No. .| Nombre Periodos sin firma
slrempleads’ )
12235 i Mora Gonzéalez Monica vales (marzo) 8°, 9°, 10°
10802+ :Guzman Rosales Luis Roberto 6°, 7° 8° 9° 10°
e 1108220 Garcla Bravo Haciel 7° 8°,9° 10°
e 1011001 7 Prieto Herndndez Rubi Estefania vales (abril), 7°, 8°, 9°, 10°
5 L01111048 - Valdivia Grageda Daniel 7° 9° 10°
110675 Arias Garcia Moisés - - 8°, 9° 10°
110985 Basulto:'Guerra José Gilberto g°, 9° 1Q°
10992 00 Bécerra-Luna José Luis: g°, 9° 10°
11079 | Cabrera Borrego Lilian Montserrat 8°, 9° 10°
11096 i} Martinez QOrozeo José Manuel g°, 9° 10°
11092 |- Torres Aleman Cesar Juvenal 8%, 9° 10°

'ﬁ:; Se sugiere revisar y regularizar ésta sifuacion, respetando lo establecido en lo que sefiala el Contrato
Colectivo de Trabajo en su articulo 36°y Circular emitida por el departamento de Recursos humanos de
- fecha 18 de octubre de 2024 sobre esta situacion al respecto.

%.- Evaluaciones de'personal

:‘Mediante correo electrénico la direccién Ejecutiva, Administrativa y Financiera remite a todas las direcciones de
area y a la Direccion General el formato para evaluacion de personal, indicando que es de acuerdo con lo que
marcala:clausula 32 del conirato individual de trabajo, en el que se sefiala que el trabajador estara sujeto a un
periodo

‘Se observa que dicha‘evaluacion:se realiza tanto al personal de nuevo ingreso como al personal que se le otorgé
na promocién:y algunos ide ellos presentan calificaciones de 7 en algunos parametros & evaluar, sin embargo,
.- continuaron con la promaocion o bien'se les otorgo una.

Se sugiere a la Direccién Ejecutiva, Administrativa y Financiera establecer criferios especificcs de
aprobacion a Ia hora de evaluar al personal, esto para determinar a partir de que calificacién se considera
comuo acéptable que él trabajador continue con el cargo o fa promocién ctorgada, con fa dnica finalidad
de estaf en condiciones en revisiones posteriores por parte de esta Contraloria de hacerlo con apego a
lo que marque la direccién de drea'correspondiente y darle un sentido de uso a fa evaluacién y no dejarlo
a un criterio ambiguo. TR P

Al mismo tiempo se recomienda que Ia carta no sea firmada por el trabajador, porque finalmente es una
evaludcién de su trabajo y si en algin momento siente que esta siendo mal evaluado podria el trabajador
_tomar actitudes no apropiadas en el desempefio de sus funciones.

. “Consdis Mumicdoo del Deporte
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Calculo de L.S.R.

Referente al calculo del .S.R. de la prima vacacional se observd un correcto manejo de este, pues no se
determinaron diferencias considerables.

Sin embargo, con respecto al calculo del I.S.R. sobre las percepciones mensuales se observé en la muesira

tomada para la revision que existe diferencia en el calculo del 1.S.R. que se determina en la némina, misma que

se detecta que es a consecuencia del concepto: ayuda de transporte, pues se considera en los calculos el 52%

del total de la prestacion como exenta y Unicamente el 48% gravable, situacién que se considera sin fundamento
Eegal para justtflcar dicha exencion.

Se sug.'ere al area responsable fundamentar el porqué de la exencién def 52% y en caso contrario
egu!anzar el calculo del 1.S.R. de esta prestacion que es pagada en efectivo, esto debido a que no se

encuentra contemplado en el amculo 93 de la LISR.

-§- Compar tivo de plazas r

Zapopan Jal:sco se observa lo s1gu:ente

Puesto Tipo de Trabajador Sueldo Mensual Puesto

ENCARGADO DE AREA "A" 1 CONFIANZA 22,072.80

ENCARGADQ DE AREA"A" 2 CONFIANZA 21,252.60

ENCARGADC DE AREA "A" 3 CONFIANZA 20.401.80

ENCARGADO DE AREA"A" 4 CONFIANZA 19,873.20

ENCARGADO DE AREA "A" & COMNFIANZA 19,118.70

ENCARGADO DE AREA "A" & CONFIANZA 18,567.98

ENCARGADO DE AREA "B BASE 21,389.40

ENCARGADQO DE AREA "B" 1 SINDICALIZADO 20.661,30

i ENCARGADOQ DE AREA “B" 2 SINDICALIZADO 20,083.20
s Silgg ENCARGADO DE AREA "B" 4 SINDICALIZADO 19 486 20
: 11 ENCARGADO DE AREA "B" 5 SINDICALIZADQO 19,076.10

12 ENCARGADO DE AREA "B" 6 SINDICALIZADG 18,426.80

13 ENCARGADO DE AREA "B"7 BASE 18,118.50

Se detecta una :ncon51stencna en el tabulador de sueldos en lo que respecta al pueste de Encargade de area,
esto debido a que se presume que Un puesto de categoria A es superlor en responsabilidades, carga horaria (8
horas) y. por lo tanto sueldo gue'Un trabajador de categoria B {6 horas); sin embargo, se observa que estos Gftimos
en su mayona su sueldo es superior alos de confianza.

Se recomrenda revisar y atender esta situacion con la finalidad de cuidar ef sentido de equilibrio con
respecto a responsabilidad, carga horaria y sueldo de un puesto de mayor responsabilidad en relacién
con otro y de alguna manera ewtar futuros conflictos entre los trabajadores.
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~$.- Organigrama

Al revisar el organigrama del Organismo se observd que existe una inconsistencia en el mismo, ya gue se
encuentra presentada su estructura por Direcciones y departamentos; sin embargo, en lo que corresponde a la
Direccion del Organo de Control Interno no se muestran las éreas que integran la direccién como tal, sino estan
tnicamente detallados algunos de los puestos que forman parte de la piantilla de la direccidn.

_Se sug;ere a la administracién regularizar y actualizar ef Organigrama del OPD, homclogando ia
g ‘presentacron de la estructura organizacional (con 4rea y cargo), esto con fa finalidad de que sea con

-apego alo sefalado en el articulo 23 Reglamento del Consejo Municipal del Deporte de Zapopan, Jalisco
-que a la letra dice:

“Articulo 23;:'155ra e;ercrcro de sus facultades y atribuciones ef Organo Interno de Control estari
ntegrado porla s:gurente esfructura organizacional:

rea eAud;fona' ‘. SIS
Area de Invest:gacron"'-'
“/Area de Substanciacién; v
Area de Resolucron" ‘
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